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Carta N° 106-2022/GG/COMEXPERU

Miraflores, 11 de abril de 2022

Congresista

ALEJANDRO SOTO REYES

Presidente de la Comisién de Transportes y Comunicaciones
Congreso de la Republica

Presente.-

Ref.: Proyecto de Ley N° 966/2021-CR

De nuestra consideracion:

Por la presente carta es grato saludarle y dirigirnos a usted para comunicarle que la Sociedad
de Comercio Exterior del Peri — ComexPeru es una organizacién privada que busca contribuir
en la implementacion de politicas publicas, con una vision de defensa de principios por sobre
intereses particulares, teniendo como objetivo mejorar la calidad de vida del ciudadano.
Nuestro trabajo se basa en andlisis objetivos, rigurosos y soélida evidencia técnica.
Desde ComexPerl nos ponemos a su disposicion para aportar en los temas y proyectos que
se vean en su Comision.

Al respecto, hacemos de su conocimiento la posicion de ComexPerl sobre el proyecto de ley
de la referencia (en adelante, “el Proyecto”), el cual propone garantizar el acceso de
informacién y contenido de television abierta a los usuarios del servicio publico de distribucion
de radiodifusién por cable. Al respecto, manifestamos nuestra mas profunda preocupacion
sobre los efectos negativos que una eventual aprobacion del Proyecto puede traer sobre el
mercado de telecomunicaciones, de cara a las empresas y a los consumidores.

Asi, advertimos la necesidad de tomar en consideracion los siguientes aspectos en la
evaluacion del Proyecto:

1. Mejora regulatoria.

El andlisis de impacto regulatorio (AIR) es una metodologia adoptada por los paises de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), que busca que las
normas y regulaciones sean efectivas y eficientes, es decir, que logren los objetivos trazados
al menor costo posible y tengan efectos negativos minimos, considerando principios como los
de necesidad, proporcionalidad y minima intervencion.

En el caso peruano, este estandar se introdujo en nuestro sistema juridico mediante el Decreto
Legislativo N° 1448, como parte de la denominada "mejora de la calidad regulatoria” en el
Poder Ejecutivo.

La contraparte parlamentaria de esta mejora regulatoria se da mediante la Resolucion
Legislativa del Congreso N° 023-2020-2021-CR, que dispuso la modificacion de diversos
articulos del Reglamento del Congreso de la Republica (en adelante, “el Reglamento”),
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incluyendo en la practica parlamentaria determinadas disposiciones que obedecen a los
estandares del AIR.

Entre estas, resaltamos lo referido a la presentacion de las propuestas legislativas. El articulo
75° del Reglamento dispone expresamente que las propuestas deben contener una
exposicion de motivos donde se exprese el problema que se pretende resolver y los
fundamentos de la propuesta, los antecedentes legislativos, el efecto de la vigencia de la
norma que se propone sobre la legislacion nacional, precisando qué articulos o partes de
articulos se propone modificar o derogar, asi como el analisis costo-beneficio de la futura
norma legal que incluya la identificacién de los sectores que se beneficiarian o perjudicarian
con el proyecto de ley, los efectos monetarios y ho monetarios de la propuesta, su impacto
economico y, cuando corresponda, su impacto presupuestal y ambiental.

Lo anterior no hace mas que garantizar que las propuestas de ley sean formuladas con debido
sustento y evidencia, es decir, con altos niveles de calidad, lo que finalmente mejorara su
debate y, de ser viable, su eventual aprobacion.

Conforme se detallara a continuacién, el Proyecto no cumple con realizar un adecuado AIR.
2. Sobre los antecedentes del Proyecto.

Algunas disposiciones contenidas en el Proyecto no solo no estan correctamente sustentadas
y planteadas, por las razones que expresaremos a continuacion, sino que, en su formulacion,
se ha omitido considerar que ya se han presentado anteriormente propuestas legislativas en
el mismo sentido, que fueron finalmente desestimadas.

Por ejemplo, el Proyecto de Ley N° 1802/2017-CR derivo en la aprobacion por unanimidad de
un dictamen negativo, producto de las observaciones formuladas por el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF), el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC), y la
Asociacion para el Fomento de la Infraestructura Nacional (AFIN), debido, entre otras, a las
siguientes consideraciones:

(i) “Afecta la sostenibilidad de las empresas operadoras del servicio de cable, en tanto
eleva sus costos como consecuencia de forzarlas a incluir dentro de su servicio un
mayor numero de canales (...)” obligandolas también a diferenciar su servicio en
funcién a dénde lo provean, independientemente de la magnitud de su demanda,;

(i) “Imposibilita que las empresas televisivas generen ingresos por la difusibn de su
contenido (que, en muchos casos por el hecho de ser sefial abierta no recibian), sino
que, ademas, si existe la posibilidad de que no se transmita su publicidad, los
potenciales anunciantes optaran por no contratar espacios publicitarios (...)”;

(iii) “[Perjudica] a las empresas nacionales de sefial abierta que hoy en dia han invertido
para tener un contenido atractivo para los consumidores que hace[n] que la[s]
empresa[s] operadoras quieran incluirlas en su parrilla televisiva. Al poder transmitir
su contenido sin tener que pagarles y sin tener que transmitir su contenido publicitario,
en muchos casos rescindirdn los contratos [vigentes] (...) u optaran por no renovarlas
una vez que estos terminen.”

(iv) “[Vulnera] los derechos constitucionales de libertad de empresa y libre iniciativa
privada (...) [asi como] libertad de contratar y de propiedad de los operadores de
televisién por cable (...) [asi como la libre competencia]”
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(v) Segun las estimaciones de la consultora Business Bureau a diciembre de 2016, “Pera
es el pais con menos penetracién de television paga de la regién [64% de los hogares
con TV abierta; 35% de los hogares con TV paga], en comparacién con otros paises.”

(vi) IL]as obligaciones de ‘Must Carry’ no han demostrado ser una politica publica eficiente
para lograr el objetivo que persiguen [el cual es, lograr el acceso universal a la
television abierta).”

(vii) “Disponer que un canal de television [sea] obligatoriamente incluido en las parrillas de
operadores de televisiobn paga no garantiza que los televidentes efectivamente
accedan a su contenido.”

En particular, la Comisién concuerda con las opiniones y resalta que:

() “El Proyecto vulnera los derechos constitucionales de la Libertad de Empresa y
de la Libre contratacion consagrados en la Constitucién Politica del Perl en sus
articulos 58y 569 (...).

(i) El Proyecto contiene fundamentos técnicos que no se ajustan a la realidad, ya
que sefala: ‘(...) el usuario de sefial abierta que pasa al sistema de cable, deja de
acceder automaticamente al primero (...) porque los aparatos de television no estan
adaptados para compartir la sefial de television abierta y la serial por cable (...).

(i) Lainiciativa legislativa afectaria a los empresarios de los canales de televisién,
alos propietarios de las empresas de cable e incluso alos usuarios, (...)” (Enfasis
agregado)

Es con dicha informacion que la Comision que ahora usted preside emitié un dictamen
negativo por unanimidad, recomendando la no aprobacién y el envio al archivo del Proyecto.

3. Sobre la justificaciéon del Proyecto.

En linea con lo anterior, el AIR se realiza sobre la base de diversos puntos de andlisis: (i)
identificar el problema que se pretende resolver; (ii) definir el objetivo que se pretende
conseguir; (iii) identificar las posibles otras medidas regulatorias; (iv) evaluar y cuantificar los
costos de su implementacion; (v) revisar la experiencia internacional; y (vi) evaluar la
posibilidad de no regular en absoluto.

Como parte de este analisis, es indispensable no solo poder identificar un problema que
efectivamente exista, sino también tener claridad respecto del objetivo especifico que se
pretende, procurando que las medidas propuestas sean necesarias e idoéneas.

Al respecto, la Exposicién de Motivos sustenta el Proyecto en una alegada limitacion del
alcance de los medios de sefal abierta cuando no se encuentran incluidos en la parrilla de los
operadores de television paga, la cual terminaria por afectar a los anunciantes, a los usuarios
y a la competencia. Frente a este diagnostico, propone que los servicios de radiodifusion
comercial por television autorizados para una determinada localidad sean incorporados en el
servicio de distribucién de radiodifusion por cable por las empresas concesionarias, con los
mismos numeros asignados por el MTC.

En palabras de AFIN, segln Carta N° 020-2022, de fecha 10 de febrero de 2022:

“El Proyecto (...) no encuentra sustento (...) [e]n primer lugar, porque no existe —0 no esta
evidenciada la existencia- del problema publico que se busca solucionar. Para que los
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usuarios puedan acceder al contenido de la sefal abierta (independientemente de si
cuentan o no con televisiéon paga), basta con que conecten una antena a su televisor.”

Gracias a la insercion de las nuevas tecnologias, como la Television Digital Terrestre, la gran
mayoria de televisores importados cuentan con sistemas propios de sintonizacion de canales,
lo cual evita la necesidad de que los usuarios realicen inversiones adicionales para acceder a
los contenidos de sefial abierta.

Al respecto, el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de Proteccién de la
Propiedad Intelectual (INDECOPI) sefiala que:

“Cualquier personague tiene un aparato de televisién tiene la posibilidad de acceder
a _todos los canales de sefial abierta, incluso si éstos no_se encuentran _en la
“parrilla” de canales de su proveedor del servicio de cable. Asi, el usuario conectado
al servicio de cable interesado en sintonizar cualquier canal de sefial abierta que no se
encuentra en la “parrilla” de canales de su proveedor del servicio de cable puede hacerlo
mediante la remocion temporal del cable coaxial de su televisor y la instalacién de una
antena, operacién que a criterio de esta Comisidn no significa incurrir en costos
significativos”.! (Enfasis agregado)

Como se desprende de lo anterior, y contrario a lo argumentado por la Exposicién de Motivos
del Proyecto, no existe ninguna limitacion que restrinja el alcance del contenido de los medios
de sefial abierta. El Proyecto, pues, no tutela vulneracion alguna a derechos fundamentales
ni resuelve problema existente alguno. Sin perjuicio de ello, este si constituye una restriccion
a la libertad de empresa, la cual resulta inconstitucional al vulnerar el articulo 59° de la
Constitucion.

El Proyecto, sin embargo, si podria ser profundamente perjudicial para el sector, en tanto
obligaria a las empresas a: i) incrementar su capacidad instalada, de modo que pueda
albergar mas canales en su parrilla de transmisién; o ii) retirar de su parrilla a otros canales
que podrian ser de preferencia del consumidor, colocados a partir de criterios pro
competitivos, o con los que podria existir una relacion contractual vigente.

Los dos escenarios mencionados, ademas de onerosos e ineficientes de cara al mercado, son
de muy compleja implementacion técnica, como sucede, por ejemplo, con las tecnologias
satelitales, resultando también profundamente anticompetitivos.

Cabe mencionar que, en 2004, la Secretaria Técnica de la Comision de Defensa de la Libre
Competencia del INDECOPI emitié un informe sobre los Proyectos de Ley N° 11124/2004-CR
y 11320/2004-CR?, en el cual se dijo lo siguiente:

“[la Secretaria Técnica] hace notar que el espacio que disponen los cableros para
incorporar canales en su parrilla no es ilimitado, por lo gue se podria presentar un
problema de saturacién en la grilla, que implicaria, de tener que incluirse un nimero
importante de canal de sefial abierta, el reemplazo de ciertos canales que ya tienen un
lugar en la parrilla y que los usuarios han contratado indirectamente. (...) Ademas (...)

1 Resolucién 73-2004-INDECOPI-CLC emitida por la Comisién de Defensa de la Libre competencia el 17 de
noviembre de 2004.
2 Informe 033-2004-INDECOPI/ST-CLC del 6 de octubre de 2004, p. 10.

Bartolomé Herrera 254 - Miraflores, Lima 18, Pert. T (511) 625 7700
WWWw.comexperu.org.pe



COMEXPERU ()

Sociedad de Comercio Exterior del Perd

sefiala que el texto sustitutorio establece que cuando un canal de sefal abierta
ingrese a la parrilla del servicio de cable, el niumero que debe asignarsele debe ser
el mismo que le autorizd el MTC. Ello implica, a criterio de la Secretaria Técnica, un
serio menoscabo a la libertad de empresa del cablero, ya que éste tiene el derecho
de determinar en qué numero de canal se ubicara a la televisora de sefial abierta,
independientemente de si ello implica estar ubicado en el «paquete basico» (mas
econémico) o en el «paquete completo» (méas oneroso) (Enfasis agregado)

En otras palabras, y como sefala Pallete Fossa, la empresa, en uso de sus derechos y
libertades econdémicas, tiene la libertad de decidir qué canales incorporar en su grilla, y los
consumidores elegiran si contratan o no el servicio. Por supuesto, en el marco de un escenario
competitivo, la oferta respondera a la demanda, es decir, a las preferencias y necesidades de
los usuarios, adecuandose a esta en un esfuerzo por diferenciarse de los competidores,
ofreciendo los canales que sean preferidos.*

Asi las cosas, presuponer que incluir un canal adicional en la grilla implica que este sera visto
es equivocado: el consumidor optard por sintonizar el o los canales que le resulten mas
atractivos en funcién de sus horarios y contenidos. Asi las cosas, la obligacion de “must carry”
NO necesariamente acarreara un mayor acceso a estos canales, pues no modificaria por si
sola la conducta de los consumidores.

4. Sobre laimposibilidad técnica del Proyecto.

En cuanto a las complejidades técnicas, el Proyecto carece de analisis relativo a los aspectos
técnicos involucrados en implementar la regulacion planteada. Esta implica que, al contarse
con 2103 estaciones de VHF (“Frecuencia muy alta” o “Very High Frequency”, por sus siglas
en inglés) y UHF (“Frecuencia ultra alta” o “Ultra High Frequency”, por sus siglas en inglés) a
nivel nacional, en distintas provincias y distritos que conforman una localidad radioeléctrica,
las concesionarias del servicio publico de televisién paga deban introducir cada una de ellas
en la parrilla de cada uno de los operadores de televisidbn paga con el mismo nimero.

Lo anterior es inviable técnicamente hablando pues se requeriria de un “hub” o “cabecera” en
cada lugar, en funcién de la tecnologia que se utilice. Esto, sin considerar la existencia de
operadoras de television paga (que tienen una limitada capacidad de servicio) que no cuentan
con cabeceras en el pais, como es el caso de los servicios satelitales de television paga.

En particular, estos utilizan disefios, rangos de frecuencias y anchos de banda especificos
para la prestacion del servicio con cobertura regional o continental. Naturalmente, los satélites
cuentan con el equipamiento necesario para transmitir sefiales a distintas modalidades de
definicion a distintos paises, a efectos de satisfacer la demanda de sus suscriptores en las
distintas regiones.

Ahora bien, es necesario precisar que los operadores de television limitada por satélite ofrecen
sus servicios en la zona de su huella de cobertura, la cual es nacional o regional, en funcién
de algunos canales en particular. Dado que estos no operan en una localidad o region

3 pallete Fossa, A. (2008). ¢ Deben las empresas de radiodifusidon por cable retransmitir obligatoriamente a los
canales de television abierta?. Revista De Derecho Administrativo, (5), 242-253. Recuperado a partir de:
https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechoadministrativo/article/view/14502

4 lbid.
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especifica dentro de nuestro pais, no es técnicamente viable modificar la huella de la cobertura
de los haces o “beams” del satélite a areas geograficas mas pequefas. Esto, puesto que la
cobertura es derivada del disefio mismo de los satélites en orbita.

Por ello, la eventual aprobacién del Proyecto implicaria no solo incluir un canal local peruano
en la parrilla de programacion de un operador satelital con cobertura nacional, sino también
difundirlo desde satélite dentro del territorio nacional y regional. Naturalmente, esto supondria
exceder la zona de cobertura otorgada en concesion de los operadores de radiodifusion.
Siendo que la capacidad en recursos técnicos es muy limitada por concepto, y estos se hallan
casi al 100% de ocupacion, la obligacion gatillaria una carga excesiva y desproporcionada
que afectaria la competitividad entre las distintas empresas del sector.

Sin perjuicio de lo anterior, es necesario también precisar que el mercado de television por
cable tradicional es sumamente heterogéneo en América Latina. Muestra de ello es la reciente
implementacion de tecnologias de transmision basadas en los protocolos Data-Over-Cable
Service Interface Specification (DOCSIS) por parte de operadores de gran escala. Esto, con
la finalidad de circunscribir sus redes a la ciudad donde esta se despliega, contando con
especificaciones de compresion menos limitadas que las redes de TV y teniendo una vocacion
local. En contraste, las redes satelitales no tienen cobertura local, sino regional o continental,
lo cual limita significativamente la capacidad disponible de las redes satelitales para cumplir
con las obligaciones de trasporte, suponiendo una restriccion técnica exclusiva para un sector
del mercado.

En esa linea, la obligacion supondria destinar el 100% de la capacidad instalada del sistema
para sefiales nacionales en SD tanto de Peri como de otros paises en la region. Cumplir con
la obligacion implicaria, entonces, subir mas de 100 canales, aproximadamente, excediendo
el 100% de la capacidad compartida para dicho tipo de sefiales. Requerir el cumplimiento de
las sefiales HD exigiria la realizacion de inversiones adicionales para incrementar la
capacidad instalada del sistema satelital, 0 comprometer la capacidad instalada actualmente,
destinada a la oferta comercial de los operadores.

Considerando lo anterior, la aprobacion del Proyecto resultaria en una medida
desproporcionada que afectaria la competitividad de las empresas en el mercado, las cuales
no se hallan sujetas a las mismas restricciones de capacidad.

En cualquier caso, un incremento en los costos de las empresas operadoras supondra un
efecto adverso de cara a los consumidores, quienes enfrentaran mayores costos de acceso a
los paquetes de programacién, sin mencionar la repercusién en su sostenibilidad financiera.

5. Sobre las implicancias en la competencia.

Al pretender que las empresas de television paga incluyan en su grilla una gran cantidad de
nuevos canales, diferenciando el contenido provisto segln zona geogréfica, sin tomar en
consideracion elementos como la cobertura previa del canal, el tipo de contenido o la
audiencia objetiva, supone un costo importante a nivel técnico y econémico, el cual podria
incluso tener injerencia en la continuidad de la prestacion del servicio, el Proyecto tendria un
impacto directo en la competencia del sector.

Al respecto, la inclusion de la totalidad de los canales de television abierta de manera gratuita
afectaria, como mencionamos anteriormente, de manera importante la situacion de los
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canales propios del operador. Puesto que la oferta televisiva supone una inversion adecuada
a la demanda del mercado realizada para obtener un retorno esperado determinado, la
distorsién de la oferta supondria incurrir en costos superiores que impactarian en la
sostenibilidad de las empresas.

Por otro lado, la distorsion planteada por el Proyecto supone también un recorte de opciones
para los consumidores, quienes, dada la propia capacidad limitada de servicio, veran retirados
de la grilla contratada canales determinados, reemplazandolos por sefiales de canal abierta.
Asi las cosas, los consumidores se verian perjudicados no solo por contar con canales que
no se condicen con la demanda, sino que estarian también pagando por el espacio de una
sefial abierta incluida en su parrilla de programacion, sefial a la que podrian acceder
gratuitamente conectando una antena a su televisor, como sefialamos lineas arriba.

Incluso en caso de que existiese actual -0 potencialmente- algin acto que afectase la
competencia en el sector, el INDECOPI y el Organismo Supervisor de la Inversion Privada en
Telecomunicaciones (OSIPTEL) serian las entidades técnicas competentes para realizar las
actividades de fiscalizacién y sancion correspondientes, pudiendo imponer las medidas
correctivas que estimen pertinentes.

Seria un error gue la regulacién genere efectos anticompetitivos, cuando precisamente debe
velar por impulsar la competencia.

6. Sobre la regulacion en otros paises.

Es importante sefialar que cuando la Exposicion de Motivos del Proyecto se refiere a la
existencia de regulaciones de “must carry” en otros paises para justificar la propuesta, esta se
limita a repasar brevemente tres casos puntuales, sin analizar su funcién actual o histérica, ni
sus resultados en el mercado regulado.

Con ello, la referencia, pese a que pretende dotar al Proyecto de un comparativo regulatorio,
es a todas luces insuficiente.

7. Sobre la situacion en nuestro pais.
Es crucial contextualizar lo dispuesto en el Proyecto en la realidad nacional.

El servicio de televisién paga, que se encuentra en solo el 36% de los hogares del pais (pues
el saldo accede a las sefales de television abierta), ha presenciado una decreciente tasa de
crecimiento de suscriptores. Esto, entre otras razones, dada la creciente oferta de contenido
en linea, con la cual compite agresivamente. Asi, al cierre de 2020, esto se tradujo en una
tasa de densidad que asciende a 6 conexiones por cada 100 habitantes, posicionandolo en el
penultimo lugar en penetracion del servicio de television paga a nivel de hogares, comparado
con la region.

Como bien permite apreciar el Mapa del Mercado de TV Paga y OTTs_ 2021 de la consultora
Business Bureau, tan solo el 36% de los hogares en nuestro pais cuenta con acceso al servicio
de televisiéon paga, lo cual asciende a 3,09 millones de hogares. Sin embargo, tan solo 2,62
millones de hogares se encuentra suscrito al servicio de televisién paga.
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Con base en lo anterior, el impacto real que tendria el Proyecto respecto de su finalidad,
ademas de intervenir de manera poco idénea en el sector, seria insuficiente, al no contemplar
las preferencias de los usuarios, rating de las sefiales locales, o, incluso, los niveles de
informalidad y pirateria. Insistir en la regulacion, entonces, no solo no tendria el impacto
esperado, sino que podria gatillar un impacto negativo a los usuarios, incrementando la brecha
entre las tarifas de los operadores formales e informales, repercutiendo asi en el nivel de
pirateria en el mercado, que asciende hoy al 44% del total de conexiones.

Quedando a su disposicién para remitir o precisar mas informacion al respecto, agradecemos
su gentil atencién y nos valemos de la ocasidn para reiterarle nuestra especial consideracion
y estima personal.

Sin otro particular, quedamos de usted.

Atentamente,

Jessica Luna Cardenas
Gerente General

Firmado digitalmente por:
JESSICA MARIA LUNA
CARDENAS

Motivo: Soy el autor del
documento

Fecha: 11/04/2022 11:14:22-0500
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